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非常感谢您购买我公司的产品，如果您有什么疑问或需要请随时联系我们。  

本手册适用于网络视频监控软件 iVMS-4200。 

本手册可能包含技术上不准确的地方、或与产品功能及操作不相符的地方、或印刷错误。我司将根据产品功能的增强而

更新本手册的内容，并将定期改进或更新本手册中描述的产品或程序。更新的内容将会在本手册的新版本中加入，恕不另行

通知。 
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1 简介 

 

本手册介绍软件软件的安装卸载，以及一些基本操作，如实时预览、录像和回放。 

详细操作说明请参考 iVMS-4200 用户手册。 

 

iVMS-4200拥有 5个组件，分别为： 

 客户端：管理设备和其他模块的核心模块，包括设备管理、回放、预览、电视墙、电子地图等功能。 

 流媒体服务器：通过服务器的并发处理，转发实时的音视频流，合理有效的减轻前端编码设备的带宽压力。 

 存储服务器：录像服务器，用于存储和备份录像。 

 解码卡服务器：管理解码卡，提供相应的解码功能。 

 编码卡服务器：管理编码卡，提供视音频的网络传输和存储功能。  

 

运行环境 

操作系统：Microsoft Windows 7/Windows 2008（支持 32/64位系统）， 

Windows 2003/Windows XP(均只支持 32位系统) 

CPU：Intel Pentium IV 3.0 GHz或以上 

内存：1G或更高 

显示：支持 1024×768或更高分辨率 

 注意： 

（1）同时预览多路视频或较高分辨率的视频，需要更高的硬件配置。 

（2）软件不支持纯 64位系统，以上提及 64 位系统指支持 32位软件的 64 位系统。 

 

软件性能 

1、软件最多添加 256台设备，分组中的监控点数不能超过 1024个。 

2、软件最多添加 256个分组。每个分组最多可添加 64个监控点。 

3、监控点可重复添加到不同分组中，总监控点数最多 1024个。 

4、软件最多支持 64画面同时预览。 

5、软件最多支持 16路通道同时回放，4路同步回放。 
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2 安装和卸载 

2.1 程序安装 

双击安装程序，打开软件安装向导。 

点击【下一步】继续安装。 

 

 

选择安装后软件的语言，【下一步】继续安装。 

 

 

接受协议，点击【下一步】进行安装。 
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选择需要安装的功能，以及软件安装路径，默认路径：

C:\Program Files\iVMS-4200，点击【下一步】。 

 

注意：不能同时选择解码卡服务器与编码卡服务器。 

 

点击【安装】开始安装程序。 

 

安装完成，选择创建桌面快捷方式。 

点击【下一步】继续。 

 

 

安装结束。 
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2.2 修改、修复或者删除程序 

进入开始菜单，程序中找到软件快捷路径，点击“卸载

iVMS-4200”，或再次运行软件安装文件。 

 

 

 

卸载 

选择【除去】卸载所有已经安装的组件。 

 

修复 

重新安装以前安装的所有程序功能，修复部分被损坏的

文件。 

 



网络视频监控软件 iVMS-4200 快速操作手册 

            杭州海康威视数字技术股份有限公司 | 版权所有（C） 

 

7  

修改 

选择【修改】，点击【下一步】。 

 

如果要卸载已经安装的组件，将相应的组件取消选择：

-> 。 

如果要安装未安装的组件，则勾选相应的组件： -> 。 

 

 

 

点击【下一步】选择安装或者卸载插件。 

 

如果要卸载已经安装的插件，将相应的插件取消选择。 

如果要安装未安装的插件，则勾选相应的插件。 

 

 

点击【下一步】按设置完成安装或者卸载相应程序。 
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3 快速操作 

3.1 登录 

首次运行软件需要创建一个超级用户。用户名和密码自

定义。 

 

注意：用户名和密码不能含有以下特殊字符“ ' \\ / : 

* ? \ < > |”（不包括中文双引号），并且密码不能少于六位。 

 
若软件已经注册了管理员账户，则启动软件后将显示用

户登录对话窗口。 

选择用户名、输入密码后点击【登录】，进入软件。 

 

勾选“启用自动登录” ，下次登录软件，默认以当前

用户自动登录。 

 

3.2 控制面板 

 系统初始化后，进入软件控制面板。iVMS-4200 具有高效且灵活方便的用户界面，如图所示。 
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软件模块说明如下： 

菜单 说明 

 
实现实时预览、录像、抓图、云台控制、录像回放等操作 

 

管理和显示电子地图以及热点；实现电子地图相关操作，即地图的放大/缩小，

热点实时预览，报警显示等 

 
搜索和回放事件录像以及回放的相关操作 

 
远程回放设备录像 

 
电视墙配置和操作 

 
添加、修改和删除分组；导入和导出通道 

 
查询本地日志，搜索、查看、备份本地日志（报警日志、操作日志或系统日志） 

 
软件用户的添加、修改、删除和用户的操作权限配置 

 

添加、修改和删除 DVR，配置添加的 DVR（网络配置、报警参数配置、HDD 管

理等） 

 
添加、修改和删除存储服务器，配置 NVR（录像计划、网络配置、HDD管理等） 

 

添加、修改和删除流媒体服务器，配置相关参数（RTSP 端口号、端口号上下

限等） 

 

添加、修改和删除解码设备，配置相关参数（网络配置、报警参数配置、异常

配置等） 

 
电视墙的添加与配置 

 
监控点各项功能配置，如图像质量、录像计划、移动侦测等 

 
配置软件相关参数，如文件保存路径、报警声音、E-mail地址等 

 

说明：各模块具体应用请参考软件详细说明书。 

3.3 设备管理 

软件以分组为单位对设备通道进行管理，添加设备后需要把设备的通道导入到分组中，作为监控点，才可对监控点进行

设置管理。 

 

导入监控点 

控制面板中选择【导入监控点】 ，进入监控点管理界面。 
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点击 按键，或通过“主控面板“的【设备管理】，可添加设备。 

 

 

输入设备的信息，点击【确定】完成设备添加。 

 

别名：用户自定义 

地址：设备地址 

端口号：设备通信端口号 

用户名：设备的用户名 

密码：设备的密码 

多播地址：可不填 

勾选“导入至分组” ，快速添加设备到分组中。 

点击“添加”，完成设备的添加。 

 

 

点击 ，可搜索出与电脑接在同一个交换机下

的所有在线编码设备，可以直接选择搜索到的设备添加到客

户端。 
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成功添加设备并导入监控点后，可对监控点和设备进行配置管理。 

 

 

设备管理工具栏说明： 

菜单 说明  菜单 说明 

 修改设备连接设置   删除设备 

 刷新设备当前通道状态   快速创建分组 

 进入设备远程配置   收起或者展开某个分组 

 

设备配置 

添加设备后，点击设备管理工具栏中的远程配置 ，进入设备参数配置界面。根据设备具有的不同功能，界面显示不

尽相同，如下图所示。 

  

 

主要有以下选项：信息、常用、通道、网络、报警、用户、硬盘、异常、文件、日志、假日、其他、零通道、资源使用

等，具体描述见下表： 
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菜单 说明 

 查看设备信息，包括设备类型、序列号，通道、硬盘、报警输入输出个数，以及设备版本信息等 

 
配置设备基本参数，包括设备名称、设备号，循环录像设置，主辅口缩放启用和禁用等 

 

针对混合型 DVR、NVR等支持 IP接入的设备，模拟或 IP通道配置：启用或禁用模拟通道，添加、

修改或删除 IP 通道等 

 网络配置：IP地址、端口号、NTP、PPPoE、DDNS、E-mail等设置 

 配置报警输入输出参数：报警输入名称、报警输入触发方式、报警布防时间、报警联动等 

 添加、修改、删除用户和用户权限配置 

 硬盘管理：添加、修改、删除或格式化硬盘 

 配置设备异常参数，选择各种异常类型的报警触发方式 

 设备录像文件搜索、回放或者远程备份 

 搜索和查看日志 

 配置节假日参数：启用或禁用假日功能，配置假日的起止时间。 

 其他参数配置，如 RS-232设置、远程升级等 

 9000/9100/9600系列等支持零通道功能的设备：零通道参数配置、画面分割配置 

 查看设备网络状态：预览、回放以及 IPC 连接的带宽使用情况 

注意：以上设备参数配置选项将根据不同型号设备的支持情况而有所不同。 

 

 

其他操作： 

 远程重启设备 

 远程恢复设备出厂设置 

 导入设备的配置文件 

 导出设备的配置文件 

说明：各项具体应用请参考软件详细说明书。 

3.4 预览 

在控制面板中选择【主预览】 进入预览界面，拖动监控节点到指定的窗口进行单监控点预览，或者选择播放窗口

后双击监控点预览。拖动分组节点，或者双击分组节点，或者点击播放按键 ，都可以实现分组预览，播放窗口将根据分

组中的监控点数量自动分割。 
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    按键图标说明如下： 

按键 名称 说明 

 
全屏 全屏预览，键盘按键【Esc】退出全屏 

 分割 选择画面分割模式，支持 1、4、6、9等分割模式 

  
开始/停止 开始分组预览或停止所有预览 

 
抓图 当前选中的正在预览的窗口进行抓图 

 
开始录像/停止录像 当前选中的正在预览的窗口开始或停止录像 

  
上一页/下一页 预览翻页切换 

 
开始轮巡 启动循环播放，向下箭头可进行轮巡时间等设置 

  
音量 

声音预览处于开启或者关闭状态，点击可关闭或者开启声音，

或者调节音量（所有窗口） 

 

通道列表中图标说明如下： 

状态 说明  状态 说明 

 
通道已连接且工作正常  

 
通道未连接 

 
通道正在预览  

 
正在录像 

 

预览窗口工具栏说明如下： 

按键 说明  按键 说明 

 
抓图  

 
开始或停止手动录像 
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 打开或关闭对讲   数字缩放 

 
云台控制，点击显示 PTZ控制面板  

 
监控点状态 

 
监控点配置  

 
停止预览 

 
切换至回放状态  

 
打开或关闭声音 

 

多屏预览 

控制面板中选择【主预览】，将预览模块直接拖出标签栏，然后再在控制面板中点击【主预览】打开另外一个预览模块，

然后直接拖动一个预览模块到其他显示屏上显示，即实现双屏预览。 

 

最多支持同时打开 4个预览模块。 

3.5 录像 

通过软件可设置多种录像模式、定时录像，事件录像（移动侦测、报警输入）、命令触发。 

以下仅对定时录像以及移动侦测作介绍。 

 

 

定时录像 

控制面板中选择【监控点配置】->【录像计划】 ，设置设备的录像计划。 
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勾选“设备本地录像” 。 

然后选择录像计划模板。 

点击【复制到】，可把该录像计划复制到该分组的其他监

控点中。 

 

 

点击“录像计划”的模板，进入模板界面后可选择不同

的模板。点击【编辑】，打开编辑计划模板界面。全天模板、

工作日模板、报警模板为固定配置，不能修改；可根据需求

对模板 1至模板 8进行修改保存。 

 

定时录像需要选择默认模板“全天模板”、“工作日模板”

或者手动设置“计划录像”。 

 

当鼠标图标变成 ，可对时间轴进行划写编辑。 

当鼠标图标变成 ，可移动已配置录像计划。 

当鼠标图标变成 ，可修改已配置录像计划。 

 

删除：删除一段选定的录像计划。 

清空：清空该模板的所有录像计划。 

复制：复制选中的录像计划时间段到其他时间点。 

 

 
 

注意：时间设置，每天最多可以分成 8个时间段。 

移动侦测录像 

控制面板中选择【监控点配置】->【移动侦测】 ，可启用并设置监控点的移动侦测功能。 
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选择要设置移动侦测的监控点。 

勾选“启用移动侦测” ，选择布防时间。 

 

 

 

点击 ，进入模板界面后可选择不同的模板。全天模板和工作日模板为固定配置，不能修改。选择模

板 01~模板 09，点击【编辑】，打开编辑计划模板界面，可根据需求对模板 01至模板 09进行修改保存。 

当鼠标图标变成 ，可对时间轴进行划写编辑。 

当鼠标图标变成 ，可移动已配置布防时间。 

当鼠标图标变成 ，可修改已配置布防时间。 

 

删除：删除一段选定的布防时间。 

清空：清空该模板的所有布防时间。 

复制：复制选中的布防时间段到其他时间点。 

 

注意：时间设置，每天最多可以分成 8个时间段。 

  

在监控点预览区域，设置移动侦测检测区域和移动侦测

灵敏度。 

按住鼠标左键向右下方拖动可设置移动侦测的检测区

域。 

 

全部区域：设置全部区域为检测区域 

删除    ：删除选定检测区域 

全部删除：删除所有检测区域 
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以上设置只是启用了移动侦测功能。如果需要联动录像，

还需要设置录像计划。 

监控点配置中，进入【录像计划】 ，勾选“设备本地

录像” 。 

然后选择录像计划模板。 

 

 

 

点击“录像计划”的模板，然后点击【编辑】，打开编辑

计划模板界面。全天模板、工作日模板、报警模板为固定配

置，不能修改；可根据需求对模板 1至模板 8进行修改保存。 

 

移动侦测录像需要选择默认模板“报警模板”或者手动

设置“事件录像”。 

当鼠标图标变成 ，可对时间轴进行划写编辑。 

当鼠标图标变成 ，可移动已配置录像计划。 

当鼠标图标变成 ，可修改已配置录像计划。 

 

删除：删除一段选定的录像计划。 

清空：清空该模板的所有录像计划。 

复制：复制选中的录像计划时间段到其他时间点。 

 

注意：时间设置，每天最多可以分成 8个时间段。 

 

 

注意：移动侦测录像的有效时间为此处设置的录像时

间。 

 

 

3.6 回放 

软件回放支持远程回放和预览回放 2种方式。 

 

远程回放 

控制面板中选择【远程回放】 ，进入远程回放界面。 
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远程回放界面按键说明如下： 

按键 名称 说明 

 画面分割 1、4、9、16画面分割模式可选 

 停止 停止所有回放 

 音量 开启声音预览时，调节音量 

 
全屏 全屏预览 

 

选择一个回放窗口，勾选需要查询的监控点，设置文件类型以及搜索日期，点击【搜索】按键。如果搜索出录像文件，

回放窗口对应的时间轴将显示具体时间段。 

如下图所示，窗口 02已经搜索出分组 02中的监控点 HDVR_IPCamera 01的录像文件。当前选择了窗口 01和分组 02 的

监控点 HDVR_IPCamera 01，准备搜索其 2012 年 2月 21日的录像文件。 
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    搜索出录像文件后，鼠标移至回放窗口，则显示回放控制栏，点击播放 按键，从最早的录像文件开始回放，或点击

时间轴，从指定时间开始定位回放。回放过程中，鼠标移至回放窗口，窗口右上方则显示当前播放状态。 

 

回放控制栏说明如下： 

按键 说明  按键 说明 

 暂停按键   播放按键 

 停止回放按键    控制回放播放速度 

 单帧回放   电子放大 

 动态分析   抓图按键 

 剪辑按键   下载按键 

  打开/关闭声音  
 

标签操作 

      

    搜索时文件类型选择全部，搜索出录像文件后可以过滤显示的录像类型。 
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说明： 

（1）软件支持最多同时查找 16路监控点，以及查找连续多日录像。 

（2）软件支持最多 4 路同步回放，4 画面分割模式下，可勾选同步回放 ，搜索出录像文件后点击时间轴，从指定时

间开始同步回放。（只有在 4 画面分割模式下可勾选“同步回放”，启用同步回放后，不可再设置其他画面分割模式。） 

 

预览回放 

监控点预览过程中，点击播放窗口工具栏中的切换按键 ，进入回放状态，可以拖动界面左下角的时间条调节回放

进度。 

 

 

回放控制栏说明如下： 

按键 说明  按键 说明 

 暂停按键   播放按键 

 停止回放按键    控制回放播放速度 

 单帧回放   抓图按键 

 添加默认标签   添加自定义标签 

 剪辑按键   标签下载按键 

 

3.7 退出 

选择主菜单栏中“文件”->“退出”或者点击左上角 ，弹出提示对话框，选择【确认】退出软件。 

注意：若以操作员身份登录软件，则无法退出软件。 

 

如果软件关闭时正处于预览状态，再次运行软件，默认打开上次未关闭预览的监控点实时图像，若不想恢复预览，可

在客户端的系统配置中修改。 
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